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Actievoorwaarden: Toone (t.w.v. € 200)
+ installatie door Eneco (t.w.v. € 75) met € 100 retour
op uw Toon®-aankoop

5:¢‘neco

Het aanbod bestaat uit Toon® van Eneco, een abonnement op
Toon en de (verplichte) installatie van Toon door een erkend

10.

De overeenkomst komt tot stand onder voorbehoud van de
beschikbaarheid van Toon.

Eneco monteur incl. eventueel geleverd meerwerk (de kosten 11. De overeenkomst komt tot stand onder voorbehoud van

staan vermeld op het tariefblad). controle door Eneco of uw aanvraag en uw (thuis)situatie

Het aanbod is alleen beschikbaar voor consumenten die voldoen voldoen aan de in de Algemene Voorwaarden voor Toon® van
aan de gestelde randvoorwaarden van Toon zoals in de Eneco 2015 gestelde randvoorwaarden.

Algemene Voorwaarden voor Toon® van Eneco 2015 staan 12. De contractant ontvangt een herinnering als een nota niet tijdig
beschreven. is voldaan. De contractant betaalt de volgende kosten, wanneer
De klant voldoet de maandelijkse kosten voor het Toon hij zijn betalingsverplichting niet nakomt: Aanmaning van niet
abonnement via maandelijkse automatische incasso. betaalde facturen (bij aanvang van het contract betreft dit een
Verrekening van de eenmalige kosten vindt plaats door middel bedrag van maximaal € 20,-) en een (slot) sommatie. Als een
van een eenmalige automatische incasso, na succesvolle vordering ter incasso wordt overgedragen aan een derde partij,
installatie en activatie van Toon. kan deze partij extra kosten in rekening brengen. De totale

Op deze overeenkomst zijn de ‘Algemene Voorwaarden voor buitengerechtelijke kosten voor een aanmaning, een (slot)
Toon® van Eneco 2015’ van toepassing. Deze algemene sommatie en de kosten van een derde partij zijn maximaal de
voorwaarden zijn bijgevoegd bij deze overeenkomst en wettelijk toegestane buitengerechtelijke kosten per factuur.
beschikbaar op de website van Eneco: eneco.nl/voorwaarden. Tarieven en boetes voor wanbetaling zijn vrijgesteld van BTW.
Onderdeel van deze actie is het ontvangen van € 100 retour op 13. Eneco en de vennootschappen binnen haar groep verwerken uw
Toon en installatie. Naast de eenmalige kosten van € 275 (Toon persoonsgegevens op zorgvuldige wijze en volgens de wet. De
t.w.v. € 200 + installatie t.w.v. € 75) betaalt u € 4,95 per maand : verwerking vindt plaats in verband met een goede

voor het abonnement op Toon. Voor het retourbedrag van € 100 : bedrijfsvoering. We gebruiken uw persoonsgegevens

ontvangt u een eenmalige creditnota. Het bedrag krijgt u na : bijvoorbeeld voor de uitvoering van uw overeenkomst, voor
ongeveer vier weken na ingangsdatum van uw abonnement op service- berichten en marketingberichten. Voor

Toon gestort op het rekeningnummer dat bij ons bekend is. marketingberichten kunt u zich op ieder gewenst moment

De klant gaat het abonnement op Toon (€ 4,95 per maand) aan afmelden via de standaard afmeldlink onderin onze mails, via
voor onbepaalde tijd. De opzegtermijn bedraagt 30 dagen. eneco.nl/vraag, of als u daar de voorkeur aan geeft per brief aan
De ingangsdatum van het abonnement is de datum van Eneco, Antwoordnummer 5166, 3000 VB Rotterdam. Het
installatie en activatie van Toon. privacy statement van Eneco kunt u vinden op eneco.nl/
Acceptatie van de levering van Toon, Zon op Toon en eventueel privacystatement.

uitgevoerd meerwerk vindt plaats door middel van 14. Toon zonder stroom en gas van Eneco is naar verwachting

ondertekening van de werkbon van de monteur.
Voor Toon en Zon op Toon geldt een bedenktijd. Indien u niet

tevreden bent, kunt u Toon en het abonnement binnen 14 dagen
na installatie kosteloos annuleren. U kunt dit 0.a. doen via 0900- :

2353632 (u betaalt uw gebruikelijke belkosten) of door het
‘modelformulier voor annulering’ te gebruiken. Dit formulier is
bijgesloten bij de bevestiging van de overeenkomst of te
downloaden op eneco.nl/annuleren. Een Eneco monteur komt
Toon en/of Zon op Toon dan kosteloos bij u ophalen.

najaar 2016 geschikt voor zonnepanelen. Meer informatie leest
u op www.eneco.nl/toonzon



