
	 1.	Deze actie wordt georganiseerd door Eneco Consumenten B.V., 
gevestigd te Rotterdam aan de Marten Meesweg 5, hierna ook 
te noemen ‘Eneco’. 

	 2.	Dit actieaanbod geldt alleen wanneer u zich aanmeldt  
voor Eneco HollandseWind® en Eneco AardGas 3 jaar  
(tot 1-10-2018), hierna te noemen HollandseWind en  
AardGas 3 jaar.

a.	 Wanneer u zich aanmeldt voor dit actieaanbod 
(HollandseWind en AardGas 3 jaar) en nog geen  
klant bent van Eneco, zijn alle artikelen van toepassing. 

b.	 Wanneer u zich aanmeldt voor dit actieaanbod 
(HollandseWind en AardGas 3 jaar) en al klant bent  
van Eneco, komt u niet in aanmerking voor een  
welkomstcadeau en heeft u geen recht op een  
opzegboetevergoeding. Artikel 6 tot en met 14  
zijn dan niet op u van toepassing.

	 3.	Het actieaanbod geldt van 1 juli tot en met 30 september 
2015. 

	 4.	Per leveringsadres in Nederland kan er slechts eenmaal 
gebruik worden gemaakt van dit actieaanbod van Eneco. 
Deelname is uitgesloten voor: 

a.	 Personen die niet woonachtig zijn in Nederland.

b. 	Iedereen onder de 18 jaar, die geen schriftelijke toe
stemming voor deze actie heeft van een ouder of  
wettelijk vertegenwoordiger.

c. 	 Een collectief van klanten en (klein)zakelijke klanten.

	 5. 	Bij het overstappen naar het stroomproduct HollandseWind  
3 jaar krijgt u de jaarlijkse windkrachtkorting gedurende de 
vaste looptijd van het contract.

a.	 De windkrachtkorting zal elk jaar opnieuw bepaald worden 
aan de hand van de gemiddelde windsnelheid (uitgedrukt in 
meter/seconde) in Nederland. Als tijdsperiode voor de te 
berekenen windkrachtkorting in een jaar, zal telkens een direct 
voorafgaand volledig kalenderjaar worden aangehouden. U 
ontvangt drie keer windkrachtkorting bij HollandseWind 3 jaar. 
Voor het eerst zal de windkrachtkorting in maart 2016 
worden uitgekeerd. Deze wordt berekend over het gehele 
kalenderjaar 2015 en wordt - na eventuele verrekening met 
openstaande vorderingen - gestort op de door u op- 
gegeven rekening bij overstap.

b. 	De hoogte van de windkrachtkorting is gekoppeld aan  
onderstaand staffel met gemiddeldes in windsnelheden, 
uitgedrukt in meter/seconde (m/s). Voor de bepaling van 
de gemiddelde windsnelheid in enig jaar in Nederland wordt 
het KNMI (gegevens afkomstig van meetstation De Bilt) als 
bron gebruikt. De jaargemiddeldes van de windsnelheid zijn 
terug te vinden op eneco.nl/hollandsewind.

		 Gemiddelde windsnelheid 	 Windkrachtkorting
		 in m/s	 per volledig kalenderjaar, incl. btw

		 3.1 of minder  	 € 12 		   
3.2 of 3.3	 € 18 		   
3.4 of 3.5	 € 24 		   
3.6 of 3.7	 € 30 		   
3.8 of hoger	 € 36 		

		

c.	 De overeenkomst heeft een looptijd tot 1-10-2018 en wordt, 
behoudens opzegging (de opzegtermijn bedraagt 30 dagen), 
stilzwijgend (automatisch, zonder dat u of Eneco daar iets 
voor hoeft te doen) voor onbepaalde tijd verlengd met Eneco 
HollandseWind® tegen de dan geldende variabele tarieven. 
De opzegtermijn na stilzwijgende verlenging bedraagt negen 
dagen. Nadat de overeenkomst voor bepaalde tijd is overge-
gaan in onbepaalde tijd heeft u geen recht meer op de 
windkrachtkorting.

d.	 Bij voortijdige contractbeëindiging (dat wil zeggen opzegging 
tijdens de vaste looptijd van het contract) vervalt het recht 
op windkrachtkorting over het desbetreffende voorafgaande 
kalenderjaar. Dit betekent dat de windkrachtkorting niet 
wordt uitgekeerd via de aparte creditnota, aangezien niet 
over het gehele voorafgaande kalenderjaar is afgenomen.

	 6.	Onderdeel van deze actie bij het overstappen naar 
HollandseWind en AardGas 3 jaar is het verkrijgen van  
een welkomstcadeau naar keuze. U heeft de keuze uit:

a.	 Of de revolutionaire thermostaat Toon® van Eneco t.w.v.  
€ 200 plus installatie door een erkend Eneco monteur  
t.w.v. € 75. U betaalt alleen maandelijks € 3,50 voor het 
abonnement op Toon®. Om Toon te kunnen gebruiken, 
dient uw huis te voldoen aan een aantal voorwaarden.  
Op onze speciale cadeausite en met de checklist in uw 
welkomstpakket kunt u checken of uw huis geschikt is 
voor Toon.

b. 	Of de eenmalige korting van € 100. Deze korting zal 
verrekend worden met de jaarnota en dit zal zichtbaar  
op de jaarnota worden weergegeven.

	 7.	De door Eneco geselecteerde welkomstcadeaus, als genoemd 
in artikel 6a van deze actievoorwaarden, zijn niet in te wisselen 
voor geld. 

	 8.	Om uw welkomstcadeau te kiezen, kunt u gebruik maken  
van de unieke inlogcode voor onze speciale cadeausite, die  
u enkele dagen na ontvangst van deze bevestiging per brief 
of e-mail ontvangt. U kunt hier eenmalig gebruik van maken. 
Na bestelling is uw inlogcode niet meer actief.

	 9.	U kunt uw persoonlijke inlogcode tot en met 31 december 
2015 gebruiken om uw bestelling te plaatsen via de specifieke 
cadeausite van Eneco. Hierna is de code niet meer geldig en 
vervalt ook de aanspraak op één van de welkomstcadeaus.

	10. 	Indien u binnen een jaar de overeenkomst opzegt, dient u ter 
compensatie voor het reeds ontvangen welkomstcadeau de 
reële waarde daarvan met een maximumbedrag van € 50 per 
energieproduct dan wel een maximumbedrag van € 100 bij 
twee energieproducten aan Eneco terug te betalen.

11.		De opzegboete van uw oude leverancier wordt vergoed tot een 
maximum van € 125 per energieproduct met een maximum van 
€ 250 per klant. Deze vergoeding wordt betaald via een een-
malige nota, nadat u (een afschrift van) de oorspronkelijke 
nota(’s) en een betaalbewijs heeft overgelegd. U kunt tot  
uiterlijk zes maanden na ingangsdatum van de door u aan- 
gegane overeenkomst de door de oude leverancier opgelegde 
opzegboete declareren bij Eneco. Daarna verliest u het recht 
op opzegboetevergoeding. Indien u de overeenkomst met 
Eneco voor het verstrijken van de vaste looptijd (tussentijds) 
beëindigt, dient deze opzegboetevergoeding door u aan Eneco 
te worden terugbetaald.

Actievoorwaarden: Ontvang een 
welkomstcadeau en windkrachtkorting bij  
Eneco HollandseWind® en AardGas 3 jaar! 



	12.	Eneco is te allen tijde gerechtigd de actievoorwaarden te 
wijzigen. Dit heeft geen gevolgen voor reeds aangemelde 
klanten, die aan alle hiervoor bedoelde voorwaarden voldoen.  

13.		Eneco behoudt zich het recht voor te allen tijde zonder opgaaf 
van redenen de actie stop te (laten) zetten dan wel de vorm 
van de actie of de actie zelf te wijzigen. In deze gevallen kan 
geen aanspraak op enige (schade)vergoeding worden gemaakt.

14.	Door van het actieaanbod gebruik te maken, accepteert u de 
actievoorwaarden.

	15.	Wij gaan zorgvuldig om met uw persoonsgegevens. Eneco  
en de vennootschappen binnen haar groep gebruiken uw 
gegevens voor hun bedrijfsvoering. Bijvoorbeeld om uw 
contract uit te voeren, of voor service- en commerciële 
berichten. Wilt u niet dat wij uw gegevens gebruiken voor 
commerciële berichten? Dan kunt u zich altijd afmelden via 
de link onder onze e-mails of via eneco.nl/vraag. Afmelden 
per post kan ook. Stuur uw brief naar Eneco, Antwoord
nummer 5166, 3000 VB in Rotterdam. Een postzegel is niet 
nodig. Op eneco.nl/privacystatement leest u meer over 
privacy en Eneco.

16. 	In alle gevallen waarin deze actievoorwaarden niet voorzien, 
beslist de directie van Eneco.

	

Actievoorwaarden: Ontvang een 
welkomstcadeau en windkrachtkorting bij  
Eneco HollandseWind® en AardGas 3 jaar! 
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