
 

Actievoorwaarden ‘Geef uw e-mailadres door aan Eneco’  

1. Deze actie wordt georganiseerd door Eneco Consumenten B.V., gevestigd te Rotterdam en hierna 
ook te noemen ‘Eneco’. In deze actievoorwaarden staan de spelregels waar de klant en Eneco zich 
aan moeten houden. 

2. Door het achterlaten van een e-mailadres op www.eneco.nl/doorgeven accepteert de klant de 
actievoorwaarden.  

3. Deelname aan deze actie is voorbehouden aan klanten van Eneco. 

4. Per klantnummer kan slechts eenmaal een e-mailadres doorgegeven worden. Als er bij 1 
klantnummer meerdere keren een e-mailadres doorgegeven wordt, wordt alleen het laatst 
doorgegeven adres gebruikt. Alleen geldige e-mailadressen worden geaccepteerd. 

5. Is bij het opgegeven e-mailadres een blokkade ingesteld waardoor e-mails van eneco.com en/of 
eneco.nl niet kunnen worden ontvangen, dan wordt het e-mailadres niet gebruikt. De klant ontvangt 
hier verder geen bericht over. 

6. Deelnemers kunnen geen rechten ontlenen aan en/of een vergoeding krijgen voor deelname aan 
deze actie, anders dan uitdrukkelijk omschreven in deze actievoorwaarden. 

7. Eneco en de door haar ingeschakelde (hulp)personen of derden zijn niet aansprakelijk voor 
eventuele schade, kosten of lasten verband houdende met de deelname aan de actie en/of het niet 
kunnen deelnamen aan de actie, behoudens in geval van opzet of grove nalatigheid. 

8. Druk-, spel- of andere soortgelijke fouten kunnen niet ingeroepen worden als grond voor bijkomende 
verplichtingen uit hoofde van Eneco. 

9. Eneco behoudt zich het recht voor te allen tijde zonder opgaaf van redenen de actie stop te (laten) 
zetten dan wel de vorm van de actie of de actie zelf te wijzigen. In deze gevallen kan geen 
aanspraak op enige (schade)vergoeding worden gemaakt. 

10. Eneco en de vennootschappen binnen haar groep verwerken de persoonsgegevens van klanten op 
zorgvuldige wijze en volgens de wet. De verwerking vindt plaats in verband met een goede 
bedrijfsvoering. Eneco gebruikt de persoonsgegevens van haar klanten bijvoorbeeld voor de 
uitvoering van overeenkomsten, voor serviceberichten en marketingberichten. Voor 
marketingberichten kan de klant zich op ieder gewenst moment afmelden via de standaard 
afmeldlink onderin de mails van Eneco, via mijn.eneco.nl, of als de klant daar de voorkeur aan geeft 
per brief aan Eneco, Antwoordnummer 5166, 3000 VB Rotterdam. Het privacy statement van Eneco 
is te vinden op eneco.nl/privacystatement. 

11. In alle gevallen waarin deze actievoorwaarden niet voorzien, beslist de directie van Eneco. 


